Bezirksregierung Munster Munster, im Februar 2010
~ Zentralstelle fur Disziplinarangelegenheiten

Dezernat 11.05

Frau Trottenburg

Herr Lange

Pflichten von Lehrkraften und Reagieren auf PflichtenverstoRe

Handreichung fiir Schulleitungen

Diese Handreichung wendet sich in erster Linie an Schulleitungen als Vorgesetzte
von Lehrerinnen und Lehrern. Sie soll die Schulleitungen darin unterstiitzen, eventu-
elle Pflichtenverstéfe richtig einzuschéatzen und ihnen Mdéglichkeiten aufzeigen, si-

cher mit Dienstpflichtverletzungen umzugehen.

Bei Verst6lien gegen Dienstpflichtverletzungen darf nicht vergessen werden, dass
Konflikte in den Arbeitsbeziehungen vorausgegangen sein kénnen. Ggf. kénnen Kon-
fliktibsungen weitere Verletzungen der Dienstpflicht verhindern oder in ihren Dimen-

sionen verringern.

Vorrangig ist die Lésung von Konflikten vor Ort durch die Schulleitung anzustreben.
Ist dies nicht mehr méglich, sollte die Schulaufsicht eingeschaltet werden. Es ist von
Vorteil, die Schulaufsicht friihzeitig zu beteiligen, da Konflikte dann leichter zu I6sen
sind und ggf. mildere MaRnahmen ausreichen, um den Dienstpflichtverletzungen zu

begegnen.

Nachfolgend werden die Pflichten von Lehrkraften, die hiermit korrespondierende
Fursorgepflicht des Dienstherrn und die Fuhrungsverantwortung der Schulleitungen
dargestellt. SchlieRlich wird aufgezeigt, welche Anforderungen an eine rechtswirksa-
me Disziplinar-Einleitungsverfligung gestellt werden. Um diesen Anforderungen zu
genigen, ist im Vorfeld eine sorgfaltige Dokumentation von PflichtenverstéRen erfor;

derlich.



Pflichten von Lehrkraften

Gem. § 3 Abs. 1 der Allgemeinen Dienstordnung fiir Lehrer und Lehrerinnen, Schul-
leiter und Schulleiterinnen an 6&ffentlichen Séhulen (ADOQ) ergeben sich fir die beam-
teten Lehrkréfte die aligemeinen Rechte und Pflichten aus den beamtengesetzlichen
und den schulgesetzlichen Vorschriften. Fur Lehrer und Lehrerinnen im Tarifbeschaf-
tigtenverhaltnis gelten die allgemeinen Rechte und Pflichten entsprechend (§ 3 Abs.
4 ADO).

Die beamtenrechtlichen Pflichten sind in den §§ 33 ff. Beamtenstatusgesetz —
BeamtStG — und dem Landesbeamtengesetz — LBG - enthalten. Hier sind vor allem

die Kernpflichten aus § 34 BeamtStG hervorzuheben:

- § 34 Satz 1: Pflicht zu vollem persénlichen Einsatz im Beruf
Hierzu gehéren unter anderem folgende Pflichten:

» plnktliches Erscheinen zum Dienst

 Erhaltung der Dienstfahigkeit

+. fachliche Fortbildung

* kein ungenehmigtes Fernbleiben vom Dienst (§ 62 LBG)

Nebentatigkeit grundsatzlich nur mit Genehmigung (§ 49 LBG)

- § 34 Satz 2: Pflicht zur Uneigenniitzigkeit
Hieraus ergibt sich unter anderem Folgendes:
e Verbot amtsbezogener Vorteile
*  Keine Vorteilsverschaffung aus dem Amt
¢ Keine Verwendung dienstlicher Vermégenswerte fiir private Zwecke
« Keine Amtshandlungen gegen sich selber oder gegen Angehérige (§ 47
LBG)
* Unbestechlichkeit, keine Vorteilsnahme (§§ 331, 332 StGB)
° Verzicht auf Belohnungen und Geschenke
* VVdes Innenmisteriums zu § 59 LBG/§ 42 BeamtStG vom 10.11.2009,
SMBI. NRW 2030;
 Information zur Annahme von Belohnungen und Geschenken im Schul-
bereich, Erlass des MSW vom 02.10.2007 '



- § 34 Satz 3: Pflicht zum Wohlverhalten
Hierzu gehdren unter anderem folgende Pflichten:
- innerhalb des Dienstes (wahrend der Dienstaustibung oder unmittelbarer
Dienstbezug):
* Redlichkeit, Wahrhaftigkeit, Kollegialitat (Stichworte: Mobbing, sexuelle Belasti-
gungen, aggressive und ehrenriihrige AuBerungen)
* korrekies, wohlwollendes Verhalten gegentiber Untergebenen (fiir Vorgesetzte)

« achtungsvolles Verhalten gegeniiber Vorgesetzten

- auBerhalb des Dienstes (keine Dienstbezogenheit)
e Beachtung geltenden Rechts
 ordnungsgeméafle Wirtschaftsfuhrung (Stichwort: ibermaRige Schulden)

Des Weiteren seien beispielhaft einige Spezialpflichten aus dem BeamtStG genannt:
* Pflicht zur Unparteilichkeit und MaRigung bei politischer Betatigung (§ 33)

¢ Beratungs- und Unterstutzungspflicht (§ 35 Satz 1)

* Gehorsamspflicht (§ 35 Satz 2)

* Verantwortungs- und Remonstrationspflicht (§ 36)

+ Verschwiegenheitspflicht (§ 37)

Fiirsorgepflicht des Dienstherrn

Die Fursorge- und Schutzpflicht des Dienstherrn bedeutet, dass der Schulleiter bei
seinen Entscheidungen und sonstigen MaRnahmen, also auch bei der Ausiibung
seiner Rechte, das Wohl und die berechtigten Interessen der Lehrkraft berlicksichti-

gen muss.

Daraus folgt, dass der Schulleiter Fehlverhalten einer Lehrkraft nicht Gber einen lan-
geren Zeitraum dulden darf. Er muss bei Hinweisen auf einen Pflichtenverstofk die
Lehrkraft ggf. kontrollieren und sie zeitnah mit einem etwaigen Vorwurf konfrontieren.
Damit wird der Lehrkraft gezeigt, dass ihr Fehlverhalten nicht hingenommen wird,

und sie erhalt Gelegenheit, sich wieder ordnungsgeman zu verhalten.



Dokumentation

Die Schulleitung soll die ihr bekannt werdenden Pflichtenverstée dokumentieren.
Dies gilt nicht fir einmalige geringfugige VerstoRe, wie sie jedem einmal unterlaufen
kénnen, wohl aber fir wiederholte VersttRe, bei denen sich abzeichnet, dass ein

Einschreiten des Vorgesetzten erforderlich wird.

In Ziff. 1 des RAErl. des Kultusministeriums v. 21.8.1992 (BASS 10-41 Nr. 6) heif3t
es: ,Zur Erfillung der Schulleitungsaufgaben fiihrt die Schulleiterin oder der Schullei—v

ter Uber jede Lehrkraft eine Akte mit personenbezogenen Daten.

In diese Akte diurfen — unter Beachtung des Erforderlichkeitsgrundsatzes — nur die
Daten aus der Anlage 2 zur VO-DV Il (BASS 10-41 Nr. 6.1) aufgenommen werden:
Zu diesen Daten gehoren laut IV Ziff. 6 der v.g. Anlage ,Berichte an die Sc;hulauf-
sicht®. Auch die einen Bericht vorbereitenden Notizen und Gesprachsprotokolle fallen

unter diese Ziffer.

Es ist auf eine nach Zeit, Ort und Inhalt des PflichtenverstofRRes konkrete Dokumenta-

tion zu achten!

Nach Ziff. 6 Satz 3 des v.g. RdErl. sind Daten iiber Dienstversaumnisse ein Jahr
nach der zusammenfassenden Meldung an die Schulaufsichtsbehérde, Aufzeich-
nungen Uber Anhaltspunkte fur ein Dienstvergehen drei Jahre nach dem Bericht oder
— wenn ein Bericht unterblieben ist — drei Jahre nach ihrer Aufnahme in die Akte zu

tilgen.

Bei Hinweisen auf einen Pflichtenverstol kann sich die Schulleitung zunzchst per-
s6nliche Notizen (Gedéachtnisaufzeichnungen) fertigen. Diese sind vertraulich zu be-
handeln. Sie sind noch nicht Bestandteil der Akte mit den personenbezogenen Da-
ten. Kommt es zu keinen weiteren Auffalligkeiten, sind die Notizen unverziglich zu
vernichten (siehe Ziff. 6 Satz 1 des v.g. RdErl.).



Anderenfalls fuhrt die Schulleitung ein Gesprach mit der Lehrkraft, in dem dieser die
Vorwirfe zur Kenntnis gegeben werden. Die persénlichen Notizen werden durch die
Aufnahme der Vorwiirfe in das Gesprachsprotokoll nunmehr ,offiziell. Es wird eine

Verwaltungsakte angelegt, die noch nicht Bestandteil der Personalakte ist. Die Lehr-

kraft hat Anspruch auf Akteneinsicht.

Bei der Dokumentation empfiehlt sich ein abgestuftes Vorgehen (siehe auch nach-

folgend ,Stufenweise Vorgehensweise*).

Stufenweise Vorgehensweise

A: Falit eine Lehrkraft durch wiederholte, kleinere VerstéRe auf (z.B. Zuspatkom-
men, verspatetes Eintragen der Noten, nicht fristgerechte Ruckgabe von Klassenar-

beiten), soll die Schulleitung stufenweise vorgehen:
Kommt z. B. eine Lehrkraft immer wieder zu spét, so soll

1. an erster Stelle die Schulleitung im Gesprach mit der Lehrkraft auf das Versaum-
nis hinweisen und die Lehrkraft anweisen, kiinftig ptinktlich zum Unterricht zu er-
scheinen. Macht die Lehrkraft in dem Gespréach z.B. gravierende Griinde fiir das
Zuspéatkommen geltend, kann evtl. aus Fursorgegesichtspunkten eine Anderung des
Stundenplans oder anderweitige Entlastungsméglichkeiten vereinbart werden. Das
Gespréch (Kritik geduBert, Vereinbarung getroffen) soll dokumentiert und der Lehr-
kraft zur Kenntnis gegeben werden (s. 0.). Auch diese Kenntnisgabe wird mit Datum

in der Verwaltungsakte dokumentiert.

2. Bei weiteren Verspatungen ist jede Verspatung zu dokumentieren. (z.B. SuS mel-

den dem Schulsekretariat, dass Lehrkraft noch nicht erschienen ist).

Sekretariat notiert Datum, Uhrzeit, Namen der meldenden Schiler, Klasse (z.B. Bio-
logie in der 6 b) und legt die Notiz der Schulleitung vor. Diese kontrolliert, wann die
Lehrkraft tatsachlich im Unterricht erscheint (und notiert die Uhrzeit).



3. Zeitnah wird die Lehrkraft erneut mit der Verspatung konfrontiert und erhalt Gele-

genheit zur Stellungnahme.

4. Nach weiteren Verspatungen schliel3t sich ein weiteres Kritikgesprach mit Wei-

sung zum kunftigen punktlichen Erscheinen an.
5. Bei weiteren Verstélien ist es dann angezeigt, den Vorgang der Schulaufsicht zu
Ubersenden. Dort wird dann vom personalfithrenden Dezernat 47 ein Dienstgespréach

gefuhrt und ggf. eine Missbilligung ausgesprochen.

6. Kommt es zu weiteren VerstéRRen, werden diese ebenfalls an das Dezernat 47

gemeldet. Dieses gibt den Vorgang ggf. zur Priifung an die Disziplinarstelle ab.

B: Bei gravierenden VerstoBen (z. B. es liegen Hinweise auf den Missbrauch von

Schilern durch eine Lehrkraft vor) ist sofort die Schulaufsicht einzuschalten.

Schwelle zur disziplinaren Erheblichkeit

Zu beachten ist, dass nicht jede geringfiigige schuldhaft began}gene Verletzung einer
Dienstpflicht ein Dienstvergehen darstellt. Es muss ein PflichtenverstoR mit einigem
Gewicht vorliegen. Eine bloRe Bagatellverfehlung, wie etwa eine einmalige Verspa-
tung, das versehentliche Versdumen einer Vertretungsstunde oder die Nichteintra-
gung einer freiwilligen Arbeitsgemeinschaft auf dem Zeugnis tiberschreiten nicht die

Schwelle zur disziplinaren Erheblichkeit.

Solchen Bagatellverfehlungen wird durch eine unmittelbare Reaktion des Vorgesetz-

ten, z. B. einem Kiritikgesprach, begegnet.

Treten die Fehlverhalten wiederholt auf, so soll die Schulleitung der Lehrkraft eine
mundliche oder schriftliche Weisung erteilen und ihr aufgeben, kiinftig das Fehlver-

halten abzustellen, oder eine schriftliche Vereinbarung treffen.



Bei weiteren Verstofen kénnte die Grenze zum Dienstvergehen Uberschritten sein,
und der nachsthéhere Vorgesetzte ist zu informieren (siehe stufenweise Vorgehens-
weise). Zuséatzlich zu dem urspriinglichen Pflichtenverstol3 (z.B. Zuspatkommen =
VerstoR gegen die Pflicht zu vollem persénlichen Einsatz) tritt nun noch ein Gehor-

samsverstold hinzu.

Die Grenze zur diszipllinaren Erheblichkeit ist Giberschritten bei wiederholten Versto-
Ren, kérperlichen Ubergriffen, massiver Stérung des Betriebsfriedens oder bei Bege-

hung von Straftaten.

Schlechtleistung

Weiterhin ist zu beachten, dass nicht jede mangelhafte Arbeitsweise pflichtwidrig ist.
Eine Lehrkraft muss zwar grundsatzlich auch ohne standige Kontrollen aus eigenem
Antrieb und eigener Verantwortung alles Erforderliche tun, um den Lehrerberuf ord-
nungsgeméﬂ auszufillen. Die Arbeitsweise ist aber als Ganzes zu betrachten. Man-
gel durfen nur dann aus dem Zusammenhang einer Tatigkeit herausgegriffen und
isoliert beurteilt werden, wenn vorsatzliches Verhalten vorliegt, also ausgesprochene
Widersetzlichkeit oder bei bewusster Gleichgiiltigkeit gegeniber konkreten Anord-
nungen oder auch bei bewusster Nachlassigkeit, die im Einzelfall voraussehbar zu

erheblichen Nachteilen gefiihrt hat.

Es muss also fur jeden Einzelfall geprift werden, ob die Schwelle einer hinnehmba-

ren Schlechtleistung Oberschritten ist.

Zu beachten ist auch, dass individuelles Unvermdégen (z.B. intellektuelle Schwa-

chen, mangelnde Ausdauer) niemandem zum Vorwurf gemacht werden kann.

Die Lehrkraft ist aber verpflichtet, alles in ihren Kraften Stehende zu tun, um ihr per-
sonliches Unvermdgen zu beseitigen, also sich z. B. fehlende Kenntnisse und Fertig-
keiten in Fortbildungen anzueignen. Auch ist die Lehrkraft verpflichtet, dienstliche
Uberlastung oder mangelnde dienstliche Unterstiitzung ihrem Vorgesetzten zu mel-

den, damit dieser eine mégliche Entlastung gewahren kann.



Sonderproblem: Sucht

Wird eine Lehrkraft durch suchtbedingtes Fehlverhalten auffallig, so sollte die Dienst-
vereinbarung zwischen der Bezirksregierung Minster und den Lehrerpersonalraten
aller Schulformen zum Umgang mit suchtbedingtem Fehlverhalten von Lehrkraften

vom 28.06.2004 angewendet werden.

Dienstvergehen einer beamteten Lehrkraft

§ 47 Abs. 1 BeamtStG definiert das Dienstvergehen fiir aktive Beamte: ,Beamtinnen
und Beamte begehen ein Dienstvergehen, wenn sie schuldhaft die ihnen obliegen-
den Pflichten verletzen. Ein Verhalten auerhalb des Dienstes ist nur dann ein
Dienstvergehen, wenn es nach den Umstanden des Einzelfalls in besonderem Malie
geeignet ist, das Vertrauen in einer fir ihr Amt bedeutsamen Weise zu beeintréchti-
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gen.

Rechtsgrundlage fiir die Einleitunq eines Disziplinarverfahrens

Rechtsgruhdlage fur die Einleitung eines Disziplinarverfahrens gegen eine beamtete
Lehrkraft ist § 17 Landesdisziplinargesetz NRW (LDG). In Abs. 1 Satz 1 heift es:
,Liegen zureichende tatsachliche Anhaltspunkte vor, die den Verdacht eines Dienst-
vergehens rechtfertigen, hat die dienstvorgesetzte Stelle ein Disziplinarverfahren

einzuleiten ...".
Es gilt somit das Legalitatsprinzip. Wenn hier ein Lebenssachverhalt bekannt wird,
der zureichende Anhaltspunkte fur das Vorliegen eines Dienstvergehens liefert, muss

ein Verfahren eingeleitet werden.

Anforderungen an eine rechtswirksame Einleitungsverfiigung

An die Wirksamkeit einer Einleitungsverfiigung nach § 17 LDG werden hohe Anfor-

derungen gestellt.



Die Einleitungsverfligung muss die dem Beamten zur Last gelegten Tatsachen, also
den Sachverhalt, der den Verdacht der Pflichtverletzungen begriindet, substantiiert
darlegen!! Dazu gehéren Angaben liber Zeit, Ort und Einzelheiten des vorzuwer-
fenden Verhaltens. Wichtig sind genaue Angaben zur konkreten Begehungsweise

der Pflichtverletzung nach Zeitpunkt und Einzelumstanden.

Die Tat und der wesentliche Inhalt des disziplinaren Vorwurfs miissen erkennbar

sein, um dem Beamten die Méglichkeit zu geben, sich ausreichend und sachgemaf
zu verteidigen (Runderlass des Vertreters des &ffentlichen Interesses in Disziplinar-
sachen vom 23.10.2002).

Wegen des Grundsatzes der Einheit des Dienstvergehens bilden alle in der Einlei-
tungsverfiigung vorgeworfenen Dienstpflichtverletzungen im Regelfall ein einheitli-
ches Dienstvergehen, tiber das in einem einheitlichen Verfahren entschieden wird.
Eine in Teilen zu unbestimmte Einleitungsverfiigung kann dazu filhren, dass das Dis-
ziplinarverfahren insgesamt nicht wirksam eingeleitet worden ist (VG Munster, Urteil
vom 17.02.2003 —~ 13 K 1265/02.0 - , bejahend OVG NRW, Urteil vom 01.12.2004 —
22 d A 1663/03.0 -).

Das Urteil VG Munster vom 07.10.2002 — 13 K 224/99.0 - enthalt ein Beispiel einer

Einleitungsverfugung, die wegen fehlender Konkretisierung der Vorwiirfe unwirksam

ist. Hier heil’t es unter anderem:

,Ihnen wird vorgeworfen, die Ihnen obliegenden Dienstpflichten verletzt zu haben,
indem Sie

1. Inre ehemalige Lebensgefshrtin nach Beendigung der Beziehung wiederholt in
massiver Weise belastigt haben.

2. wiederholt von einem dienstlichen Telefon aus Privatgesprache gefiihrt haben,
ohne diese Gesprache als Privatgesprache deklariert und die Kosten daflr erstattet

haben.

Aus den vorgenannten Anforderungen, die an eine Einleitungsverfigung gestellt
werden, folgt, dass auch die von den Schulleitern an die Bezirksregierung tibersand-
ten Berichte die den Lehrkriften vorgeworfenen Fehlverhalten in zeitlicher, értlicher

und inhaltlicher Hinsicht hinreichend bestimmen miissen!
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Verschulden

Wird ein Pflichtenverstofd bejaht, so muss zusétzlich geprift werden, ob das Verhal-
ten des Beamten schuldhaft gewesen ist, ob er also vorsatzlich oder fahrlassig ge-
handelt hat.

Verjdhrung

Auch im Disziplinarverfahren gibt es ein Malinahmeverbot wegen Zeitablaufs (§ 15
LDG). Die einzige Mafinahme, die keiner Verjahrung unterliegt, ist die héchste Dis-
ziplinarmalnahme bei aktiven Beamten: Entfernung aus dem Dienst. Fiir alle ande-
ren Malinahmen gelten abgestufte MalRnahmeverbote wegen Zeitablaufs. Ein Ver-
weis als mildeste DisziplinarmalRnahme darf nicht mehr erteilt werden, wenn seit der
Vollendung des Dienstvergehens mehr als zwei Jahre vergangen sind. Eine Geldbu-
Be und eine Kirzung der Dienstbeziige diurfen nicht mehr ausgesprochen werden,
. wenn seit der Vollendung des Dienstvergehens mehr als drei Jahre vergangen sind.

Eine Zurtckstufung ist ausgeschlossen, wenn mehr als sieben Jahre vergangen sind.

Daher ist es geboten, auftretendes Fehlverhalten nicht tiber Jahre zu sammeln, son-

dern zeitnah darauf zu reagieren.



